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Digitale verktgy

- Konkurransegjennomfgringsverktgy
- Kontraktsadminsitrasjonsverktgy

- ERP o0g eHandel



Forankring - Innkjgpsstrategi
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Visjon — Anskaffelser skal gjores profesjonelt, effektivt og med integritet

Delmal:

Anskaffelsene sees i sammenheng med den totale ressursbruken i TRFK. TRFK oppnar hgy effekt
av inngatte avtaler. Avtaleportefglje skal vaere lett tilgjengelig og gi skonomisk gevinst

gjennom standardisering, effektivisering og samordning av anskaffelsene. Det er hgy lojalitet til
TRFKs avtaler

Tiltak:

Sikre at data fra gkonomisystemet gir godt grunnlag for analyse og uttak av rapporter.

VEIE

- Avtalelojaliteten skal vaere minst 80% pa alle sentralt inngatte fellesavtaler.
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Forankring - Innkjgpsstrategi

- Delmal:
- Anskaffelsene skal gjennomfares effektivt, digitalt og med klar rollefordeling.

- @nsket effekt

« ... Heldigitalisert anskaffelsesprosess skal benyttes...

- Tiltak:
« Innkjgperne skal ha enkelt tilgjengelige og oppdaterte veiledere, maler og verktgy til bruk i
anskaffelsesprosessene.
 E-handel skal benyttes ved bestillinger.
« Antall leverandgrer med bruk av e-handel skal gkes.

. Mal:
- Alle anskaffelser og alle fellesavtaler skal gjennomfgres i det elektroniske
konkurransegjennomfgringsverktgyet (KGV).
- Bruk av E-handel skal vaere >80 % pa fellesavtaler.



Forankring Vi

. Fylkesradmannen har det overordnede ansvar for TRFKs
arbeid med anskaffelser. Ledere pa alle niva skal ha god
forstaelse for anskaffelsesomradet og pase at strategien
falges i egen enhet.

- Det skal utarbeides egne retningslinjer med delegering
av ansvar fra fylkesradmannen og videre ned i
organisasjonen for a sikre at anskaffelsesstrategien blir
godt implementert.



KGV - Mercell Y

Oppfylle krav etter forskrift (§14-3 av 1.1.2017)

Bruk av KGV ogsa forankret i innkj@gpsstrategien

.+ Ogsa pa del I og II anskaffelser.

TRFK bruker Mercell som KGV og KAV

Bruk av maler

« Minst mulig skreddersgm

Har stort forbedringspotensial mtp. ytterligere

standardisering og bruk

- Bgr gke bruken av dynamiske dokumenter og elektroniske krav
og tildelingskriterier (SISO)



KAV - Mercell Y

. Bruk av KGV ogsa forankret i innkjgpsstrategien
- Avtaleportefgljen skal veaere lett tilgjengelig...

Elektronisk signering
Milepaeler - Paminnelser

Utfordring a tilpasse bruk av systemet til TRFKs behov.

* Deling av avtaler med bla. Kommuner gir problemer
- Tidkrevende og litn grad av forutberegnelighet
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Integrasjoner mm.

Det jobbes pt. med integrasjon mellom nytt arkivsystem og KGV/KAV
« Automatisk arkivering av konkurranse, korrespondanse, tilbud og resultat

Opprinnelig mal om a bruke data i KGV/KAV i egen avtaleoversikt for a

oppfylle vart behov bedre.
« Jobbes med pt. med en overbyggende portal



ERP og eHandel Vi

. Stort prosjekt med fokus pa brukerforankring og

behovsdekning.
. Tilpasse seg leverandgrens optimale prosesser og bruksmate



Overordnede mdlsetninger -
ERP-prosjektet
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Prosjektets mal

Prosjektets

gkt effektivitet gjennom forenkling, standardisering Finne nye og bedre mater a gjgre jobben pa
og mer automatisering av arbeidsprosesser med bruk av IT
Fa en fleksibel og moderne ERP Igsning som skal } Handtere endringer i teknologien og virksomheten
stgtte fylkeskommunen i minst 10 ar i lang tid framover
@kt brukertilfredshet for ansatte og ledere } Sikre forngyde brukere
« Kartlegge dagens funksjoner, prosesser og teknisk arkitektur
» Anskaffe framtidsrettet ERP Igsning(er) for Trandelag fylkeskommune
« Implementere ERP Igsning(er) for Trgndelag
* Avvikle og arkivere gammel Igsning(er)

leveransemal



100-millionersmell for nytt IT-system i Beerum
kommune

Ingen andre prosjekter i kommunen har bommet sa grovt.
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«Kravspesifikasjon
pa 700 sider

Ifalge rapporten
burde kommunen ha
tilpasset

organisasjonen til

gkonomisystemet.

Ikke omvendt.»
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Digitalisering og automatisering

- Mindre papirarbeid

« Feerre manuelle prosesser

- Informasjonen registreres der den
oppstar

* VI registrerer samme informasjon
kun en gang

« Forbedret informasjonsflyt mellom
systemer

> Vi kan fa til mer med mindre
ressurser

> Vi kan bruke tiden var pd mer
verdiskapende arbeidsoppgaver




God brukeropplevelse Y

@kt brukerfokus

@kt mobilitet

Enkelt og intuitivt

Enkel tilgang pa relevant

informasjon

« For ansatte

* For ledere

- For fagpersoner

* For administrativt personell




Innkjgpsprosessen — I dag Yi
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Innkjgpsprosessen — To Be
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Innkjgpsprosessen — To Be 2.

. Fokuset som na foreligger pa ERP og eHandel vil

stgtte opp om innkjgpsstrategien pa flere plan.

- Avtalelojalitet

- @kt digitalisering

- Sikre at data fra gkonomisystemet gir godt grunnlag for
analyse og uttak av rapporter.

* Forngyde brukere
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