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Svar fra DF@ pa hering av dataprioriteringsradets veileder

Direktoratet for forvaltning og ekonomistyring (DFQ) er staten sitt fagorgan for skonomistyring,
gode beslutningsunderlag for statlige tiltak, organisering og ledelse i staten, samt for anskaffelser i
offentlig sektor. Vi leverer lonns- og regnskapstjenester til over 90 prosent av statsforvaltningen, og
har ogsé ansvaret for statsregnskapet og statens konsernkontoordning. DF@ er en vesentlig
leverander av fellestjenester i staten.

DFO er szrlig opptatt av at statlige fellestjenester kan bidra til en mer samordnet og
kostnadseffektiv tilgjengeliggjoring av data, og forhold som da er viktige a ta hensyn til.

DF@s heringssvar er lagt opp i henhold til malen fra Digdir, og avslutter med vare prioriterte
innspill pé side 4 og 5.

Hovedbudskap

For at veilederen skal fungere godt for statlige fellestjenester, ber den tydeliggjore roller og ansvar
for forvaltning og deling av data forvaltet av slike fellestjenesteleveranderer, samt understotte
samordning og gjenbruk pd tvers av virksomheter og omtale finansiering, versjonering og
forvaltning gjennom hele livslepet. Dette vil bidra til mer enhetlig praksis, redusert dobbeltarbeid
og lavere samlede kostnader i staten.

1 Veilederens relevans og nytteverdi

Pd hvilken mdte kan veilederen veere nyttig for offentlige virksomheter som tilgjengeliggjor data?

Veilederen kan vare et nyttig verktoy for & skape en mer enhetlig praksis for tilgjengeliggjoring av
data 1 offentlig sektor. Mens veilederen omtaler «virksomheten» som om samme akter bade har
ansvar for dataene og forvalter systemet, er det slik i en fellestjeneste at dette kan vere ulike
virksomheter. Vi mener derfor veiledere ber tydeliggjore forhold knyttet til data forvaltet under
fellestjenester.

Veilederen ber beskrive en enkel rollemodell: Virksomheten med faglig og rettslig ansvar vurderer
om og hvordan data kan deles. Fellestjenesteleveranderen bidrar med kunnskap om datainnhold,
tekniske muligheter, sikkerhet og kostnader og gjennomfoerer det som er besluttet. Modellen ber
ogsé avklare hvem som handterer foresporsler, publiserer metadata, forvalter delingstjenesten og
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finansierer nodvendige endringer. Rollemodellen ber beskrive at virksomheten med det faglige og
rettslige ansvaret beslutter om data kan deles, mens fellestjenesteleveranderen bidrar med teknisk
gjennomforing, sikkerhet, dokumentasjon og rddgivning. Dette vil bidra til mer effektiv datadeling
og redusere risiko for uklar ansvarsfordeling.

Veilederen ber videre gi mer konkret stotte til prioritering mellom datasett. Vurderingen ber blant
annet ta hensyn til samfunnsnytte, etterspersel, kostnader, effektiviseringsgevinster og juridisk og
sikkerhetsmessig risiko. Det ber ogsa tydeliggjores hvordan kriteriene kan vektes, og hvilket
minimumsnivd som forventes for eksisterende datasett.

Et sentralt mdl for veilederen er at data skal veere enkle d finne, forsta og ta i bruk, og rddet ber
scerlig om innspill fra virksomheter og personer som bruker data fra offentlig sektor. Dekker
veilederen de behovene man har som brukere av offentlige data? Er det viktige brukerbehov som
ikke er omtalt?

DF@ har ingen innspill til dette.

Hva kan man gjore i offentlig sektor for a sikre at veilederen blir tatt i bruk og har en positiv effekt?

For a sikre at veilederen tas i bruk, ber den understottes av felles standarder, datamodeller, metadata
og tekniske grensesnitt som kan gjenbrukes pa tvers av virksomheter. Fellestjenester kan spille en
viktig rolle som arena for samordning og utvikling av slike felles lasninger. Det bar ogsé etableres
tydelige bestillings- og finansieringsmodeller som fremmer felles lesninger framfor
virksomhetsspesifikke tiltak. Endringer i1 krav og anbefalinger ber varsles tidlig og innferes med
realistiske overgangsperioder.

Veilederen ber videre folges opp med kompetansetiltak, praktiske verktoy, tydelige styringssignaler
og en avklaring av ansvar for oppfelging og evaluering. Det ber ogsa vurderes virkemidler for &
sikre etterlevelse. Erfaringer fra andre regelverksomrader, som universell utforming, viser at krav
fir storre gjennomslag nér etterlevelsen folges opp, og manglende etterlevelse kan fa konsekvenser.

For a gjore veilederen praktisk anvendelig ber den inneholde fungerende lenker, oppdaterte
referanser og konkrete eksempler. Flere av lenkene 1 horingsutkastet ser ikke ut til & fungere.

Rddet foresldr at veilederen erstatter Retningslinjer ved tilgjengeliggjoring av offentlige data.
Rddet mener at en veileder er mer fleksibel og enklere a holde oppdatert. Samtidig kan en veileder
oppfattes som mindre forpliktende enn et rundskriv og/eller retningslinjer. Hvilke fordeler og
ulemper ser dere med at det er en veileder fremfor retningslinjer?

En veileder gir storre fleksibilitet og gjor det enklere & oppdatere anbefalinger i takt med
teknologiutvikling og regelverksendringer.
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2 Skillet mellom krav og anbefalinger

Veilederen skiller mellom gjeldende og kommende rettslige krav pd den ene siden, og anbefalinger
for god praksis pd den andre siden. Radet onsker innspill pa om denne balansen er hensiktsmessig
og forstaelig.

Er forskjellen pd krav og anbefalinger hensiktsmessig og forstaelig? Er det anbefalinger som i
realiteten er krav, og i sd fall, etter hvilket regelverk?

Balansen er hensiktsmessig og forstdelig. Det ber i tillegg komme frem hvilke krav som folger av
gjeldende regelverk, hvilke som foelger av regelverk som ikke er tredd i kraft, og hvilke som er
anbefalinger.

3 FAIR-prinsippene

Veilederen viser til de internasjonale FAIR-prinsippene. FAIR star for Findable, Accessible,
Interoperable, Reusable. Dette er en storre endring sammenlignet med de naveerende
retningslinjene ved tilgjengeliggjoring av offentlige data. Rddet har selv definert ambisjonsnivdene,
som en hjelp for offentlige virksomheter ndr de skal vurdere hvilke prinsipper de bor etterleve.

Pa hvilken mdte har det en verdi for databrukere om offentlig sektor i storre grad etterlever FAIR-
prinsippene? Eventuelt hvis det ikke har verdi, hvorfor ikke? Er FAIR-prinsippene gjennomforbare
og mulig d etterleve for offentlige virksomheter som deler data?

DFO statter bruk av FAIR-prinsippene, som kan gi stor verdi ved at data blir enklere & finne, forsté,
sammenstille og gjenbruke. Veilederen kan med fordel beskrive hvordan standardisering og
gjenbruk pa tvers av virksomheter bidrar til 4 oppfylle disse prinsippene.

Er rddets ambisjonsnivder for FAIR-prinsippene forstaelig og hensiktsmessig? Bor ambisjonsnivdet
Justeres for noen av prinsippene, og i sd fall hvilke og hvordan?

DF@ anser det ikke nedvendig & justere ambisjonsnivéet for noen av prinsippene.

Er oversettelsene av prinsippene forstdelig, og gjengir de meningsinnholdet fra originalspraket,
engelsk? Hvilken norsk oversettelse av “Findable” er mest dekkende og presis - “gjenfinnbar”
eller “sokbar”? Er det andre begreper som bor vurderes?

DF@ anser oversettelsene er gode. Nar det gjelder prinsippet Findable, har DFQ ingen formening
om hvilket norsk ord eller begrep som er mest dekkende og presist.

4 Andre innspill

Vi onsker ogsd innspill som ikke dekkes av sporsmdlene over. Dette kan veere synspunkter pd
enkeltpunkter i veilederen, forhold vi ikke har spurt om, eller andre perspektiver dere mener er
relevante.
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Er det noe i veilederen dere onsker d kommentere spesifikt, bruker dere gjerne overskriftene og
nummereringen fra veilederen.

DFO foreslér at veilederen beskriver hvordan man bidrar til "interoperability" og "reusability". I
tillegg foresldr DFO at veilederen beskriver fellestjenester, finansiering og endringshandtering.
DFO stetter veilederens vektlegging pa etterspersel og samfunnsverdi som grunnlag for prioritering
av hvilke data som skal tilgjengeliggjores. Samtidig ber veilederen tydeligere omtale kostnader
gjennom hele livslopet, inkludert utvikling, drift, sikkerhet, dokumentasjon og forvaltning. Det ber
skilles mellom gratis tilgang for brukeren og finansiering av tilrettelegging og drift.

DF@ anbefaler at veilederen omtaler versjonering og endringshandtering bredere enn
oppdateringsfrekvens alene. Dette er serlig viktig for datasett som inngar i fellestjenester.

For datasett som forvaltes gjennom fellestjenester, ber det tydelig komme frem hvilken datakilde
som er autoritativ, og om et datasett representerer originaldata eller en kopi eller avledning av disse.

Veilederen ber omtale endringer i1 datasett, metadata, kodeverk og grensesnitt, og ikke bare hvor
ofte data oppdateres. Endringer som ikke er varslet kan medfere betydelige kostnader og driftsrisiko
for virksomheter og fellestjenester som bruker dataene. Det bar derfor anbefales en felles statlig
praksis for versjonering, endringslogg, varsling av brytende endringer og planlagt utfasing av
tidligere versjoner. Dette vil gi mer stabile tjenester, redusere behovet for virksomhetsspesifikk
oppfelging og senke statens samlede kostnader. Fordeling av ansvar og plikter mellom
fellestjenesteleveranderer og virksomheter (som ofte er eier av data forvaltet av
fellestjenesteleveranderer) ber nyanseres.

5 DF@s prioriterte innspill
I det folgende oppsummerer DFQ vare prioriterte innspill.

1. Etabler en tydelig rolle- og ansvarsmodell for fellestjenester

DF@ anbefaler at veilederen beskriver en enkel rollemodell, hvor:
- virksomheten med faglig og rettslig ansvar vurderer og beslutter om og hvordan data kan
deles
- fellestjenesteleveranderen bidrar med kunnskap om datainnhold, tekniske muligheter,
sikkerhet, dokumentasjon, kostnader og gjennomferer den datadeling som er besluttet
- ansvaret for & hdndtere foresparsler, publisere metadata, forvalte delingstjenesten og
finansiere nedvendige endringer skal ligge

2. Bruk fellestjenester til samordning og gjenbruk

Fellestjenestene ber brukes som arena for & utvikle felles datamodeller, metadata, kodeverk,
kvalitetsbeskrivelser og tekniske grensesnitt som kan gjenbrukes. Datasettbeskrivelsene ber vise
hvilken kilde som er autoritativ, og om dataene er en kopi eller avledning. Den enkelte
virksomheten ma fortsatt gjere sin konkrete vurdering av om egne data kan tilgjengeliggjores.
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3. Tydeliggjer kostnader og prioritering

Ettersporsel og samfunnsverdi ber ligge til grunn for prioritering, veiet opp mot risiko og samlet
kostnad gjennom hele livslapet. Det ber skilles mellom gratis tilgang for databrukeren, og
finansiering av tilrettelegging og drift. Det ber etableres tydelige bestillings- og
finansieringsmodeller som understotter felles losninger fremfor mange virksomhetsspesifikke tiltak.

4. Gi tid til innfering

Fellestjenester har ofte lengre ledetid for utvikling og innfering. Endringer ber derfor varsles tidlig
og gis en realistisk overgangsperiode.

5. Still krav til versjonering og forutsigbar endringshandtering

Innfer felles praksis for versjonering, endringslogger, varsling av brytende endringer og planlagt
utfasing av eldre versjoner. Endringer 1 datasett, metadata, kodeverk og grensesnitt kan medfere
betydelige kostnader for bade datatilbydere og databrukere.

Vennlig hilsen

Tore Blekastad

Divisjonsdirekter IT
Gro Fjellbu 9i
Seniorradgiver
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