
Felles leverandørmøte 
- samhandling med fellesløysingane

3. mars 2026, digitalt møte

Aud Inger Sviggum



Agenda 3. mars 2026
1. Kort om formålet med møtearenaen 

2. Har leverandørane spørsmål til aktuelle tiltak og prosjekt?
Kort vegvisar: aktuelle informasjonsressursar og møteplassar knytta til bruk og vidare utvikling av fellesløysingane.

3. Aktuelle prosjekt og status frå produktteam

3.1 Prosjekt for meldingsutveksling med fastlegar. 
Samarbeidsprosjekt med KS Digital og NHN. Oppdateringar og erfaringar so langt – v/prosjektleiar i KS Digital, Morten Hoff

3.2 Utfasing av SOAP-API for SvarUt, v/prosjektleiar, KS Digital, Morten Hoff

3.3 Status implementering integrasjonspunktet versjon 4.0 v/driftsleiar eFormidling, Digdir, Daniel Fylling

3.4 Håndtering av feilsendinger i DPI v/ driftsleder DPI, Morten André Hansen

Felles drøfting. Digdir servicedesk har fått en del henvendelser fra avsendere som har sendt melding til feil mottaker. Er dette en problemstilling som 
leverandørene er kjent med og har drøftet med sine kunder? Har leverandørene tanker om hvordan dette kan løses? 

3.5 Løypemelding: Ny aksesspunktleverandør DPI

4. Innspel og dialog       

Eventuelt. Vi ber om innspel og tilbakemeldingar på planlagte tiltak.



Praktisk gjennomføring

• Møtet er tilgjengeleg via våre arrangementssider.

• Frekvens og arena er til vurdering. Vi har starta med omlag 1 gang pr mnd. 

• Spesifik agenda oppdaterast 1 veke før møte.

• Vi ynskjer innspel til saker velkomne.

• Ynskjer du eller nokon hjå deg kalenderinvitasjon?
Send epost til audinger.Sviggum@digdir.no



Har leverandørane spørsmål 
til aktuelle tiltak og 
prosjekt?

Samarbeid.digdir.no og digdir.no

Kort vegvisar - aktuelle 

informasjonsressursar og 

møteplassar knytta til bruk og vidare 

utvikling av fellesløysingane.



Spørsmål til informasjon i Digdir sine kanalar?

Samarbeidsportalen



Spørsmål til informasjon i Digdir sine kanalar?

Samarbeidsportalen



Spørsmål til informasjon i Digdir sine kanalar?

Samarbeidsportalen



3.1 Meldingsutveksling 

med fastleger

Status 3.3.26

Ved Morten Hoff, 

prosjektleder Fiks SvarUt og Fiks melding



Meldingsutveksling for fastleger

Ny løsning

Direkte kommunikasjon

Effektivisering

KS Digital, NHN og Digitaliseringsdirektoratet (Digdir) utvikler en ny 

digital løsning for meldingsutveksling mellom offentlige 

saksbehandlere og fastleger.

Gjør det mulig å sende brev direkte fra offentlige systemer til 

fastlegenes pasientjournalsystem (EPJ), og fastlegene kan svare 

direkte derfra.  

Reduserer manuell håndtering og gir store tidsbesparelser for 

både fastleger og offentlig ansatte.



Prosjektstatus 
- Tilgjengelig i TEST hos KS Digital (REST API v3) og Digdir sitt testmiljø for 

eformidling

- Oppslag på HER-id mot NHN Adresseregister: Avventer nytt REST-API mot 

adresseregisteret fra NHN, planlagt ferdigstilt fra NHN i april 

- Forespørsel om utprøving hos kommuner er sendt ut via KS’ nettverk.

- Statlige virksomheter som er interessert i å teste funksjonaliteten kan henvende seg 

til servicedesk@digdir.no

- Vi oppfordrer leverandørene til å se på ny funksjonalitet som gjøres tilgjengelig.

- Gi gjerne tilbakemeldinger for SvarUt v3 på Slack: #fiks-integrasjon



API - Dokumentasjon

Digdir:

https://docs.digdir.no/docs/eFormidling/Utvikling/Meldingstjenester/meldingsutveksling_for_fastlegar

KS Digital (ny siden sist) :

https://developers.fiks.ks.no/tjenester/svarut/sendenhn/

 



Emner for tilbakemelding SvarUt REST v3

09.03.2026

• Trenger fagsystem å få vite avsenders HER-id via SvarInn-forsendelse? (Den kommer 

med i Eformidling)

• Skal innkommende forsendelser markeres som taushetsbelagt, eventuelt markeres 

særskilt på annen måte?

Send oss gjerne tilbakemeldinger på fiks@ksdigital.no

• I Eformidling er sending til fastlege og til HER-ID lagt opp som to nye prosesser. 

Dermed har fagsystemet mulighet til å håndtere meldingene som taushetsbelagte.



3.2 Utfasing av SOAP-API for SvarUt

ved Morten Hoff, prosjektleiar KS Digital



Påminnelse: 

Avvikling av SOAP-API og 

REST-API v.1 i SvarUt



Avvikling av SOAP og REST v.1 API for SvarUt

❖ Vi planlegger å avvikle støtte for alle SOAP-versjoner og REST v.1 for SvarUt.

❖ Vi har satt tentativ dato til 31.12.2026. Deretter vil det være REST v.2 og v.3 som 

støttes. Disse versjonene tilbyr høyere grad av sikkerhet og rikere funksjonalitet enn 

versjonene som planlegges avviklet.

❖ REST v.3 er klar i test. Den vil bli tilgjengelig i produksjon etter at grundigere 

testing er gjennomført.

❖ Dersom du har grunner til å utsette fristen, ber vi om 

en tilbakemelding til fiks@ksdigital.no . Gi i så fall beskjed om hvilken API-versjon som 

brukes, og grunn til at det ikke lar seg gjøre å oppgradere innen tentativ frist.

❖ Vi anbefaler å abonnere på KS Digitals nyhetsbrev som sendes ut ca. annenhver uke 

for videre oppdateringer.



Hvor finner du informasjon om tjenestene?

❖ Hjemmeside: https://ksdigital.no/

❖Motta nyhetsbrev, følg med på arrangementer, informasjon om tjenestene mm.

❖ Kontaktpunkt for kunder og leverandører: fiks@ksdigital.no

❖ Driftsstatus og feilmeldinger status.fiks.ks.no

❖ Teknisk dokumentasjon https://developers.fiks.ks.no/



Takk for 

oppmerksomheten!

Morten Hoff

Prosjektleder

morten.hoff@ksdigital.no 



3.3 Status implementering 

integrasjonspunktet versjon 

4.0

Ved Daniel Fylling, driftsleiar eFormidling



• alt fra versjon 3 er med videre

• Java 21

• Overgang fra Altinn 2 -> Altinn 3

• API uendra

• Nytt grensesnitt

• Gamle avhengigheitar fjerna

DPO

• går bort fra brukernavn og passord ->           

systemregister og systembruker

• 1GB per melding

DPV

• går bort fra brukernavn og passord, samt IP 

whitelisting -> tilgangsliste administrert av 

Digdir

• 30MB -> 250MB per melding

Integrasjonspunkt v4 – kva er nytt?



• Viktige oppdateringer for eFormidling: 

Integrasjonspunkt v4.0 | 

Samarbeidsportalen

• Webinar kjem i veke 11

• teknisk dokumentasjon i hovudsak på 

plass, oppdatering pågår etter innspel

• servicedesk er bemanna for å hjelpe

Integrasjonspunkt v4 – kva skjer 
vidare?



• Lenke til eFormidling 3.0 - les grundig gjennom:
https://samarbeid.digdir.no/eformidling/viktige-endringar-i-
integrasjonspunktet-til-eformidling-eit-stort-sikkerhetsloft/3218

• Heilheitleg testmiljø - planar om å støtte både TENOR og 
"reelle"organisasjonar

• Ta kontakt med servicedesk@digdir.no ved spørsmål

Andre viktige ting



3.4 Håndtering av feilsendinger i DPI 

v/Morten A. Hansen, driftsleder DPI



Til diskusjon

Vi opplever økende antall henvendelser fra avsendere 

som har sendt melding til feil mottaker. Er dette en 

problemstilling som leverandørene er kjent med og har 

drøftet med sine kunder? Har leverandørene noen tanker 

om hvordan dette kan løses?

Feilsendinger i DPI



Eventuelt

Løypemelding ny

aksesspunktleverandør DPI

3. mars 2026
v/Morten A. Hansen, driftsleder DPI



• Funksjonell enhetstesting og 
ytelsestesting fullført

• Testmiljøet er operativt

• Postkassene og 
utskriftstjenesten benytter 
Orbyts hjørne 3 (mottakers 
aksesspunkt)

• Digdir og Kartverket 
benytter Orbyts hjørne 2 
(avsenders aksesspunkt)

Hva må virksomhetene gjøre:

• Virksomheter som benytter 
eFormidling: konfigurasjonsendring i 
integrasjonspunktet (ny uri) og sikre 
kontakt mot Orbyt sitt aksesspunkt

• Virksomheter med direkteintegrasjon: 
ta i bruk nye endepunktadresser

Ny aksesspunktleverandør DPI - Løypemelding 03.03.2026



• Følg med videre på samarbeid.digdir.no, 
docs.digdir.no, statuspage

• Løypemelding på Samarbeidsportalen: 
https://samarbeid.digdir.no/digital-
postkasse/loypemelding-ny-
aksesspunktleverandor-digital-post-til-
innbygger/3463 

• Statuspage vedlikeholdsvarsel: 
https://testmiljo.status.digdir.no/incidents/cl
42mzyhwzrj 

• Ta kontakt med servicedesk@digdir.no 
ved spørsmål

Ny aksesspunktleverandør DPI - 
Løypemelding 03.03.2026



Takk for deltaking!

• 14. april er tentativ dato for neste møte. 

• Møteforma er til vurdering, det er forslag om at denne type 
produktrelaterte diskusjonar gjennomførast i åpne, meir spissa fora. 

• Felles leverandørmøter er framleis aktuelle, då på eit meir overordna 
nivå.

• De kan påverke korleis vi samarbeider

• Primær kommunikasjonsform er ein til mange, vi jobbar for å ivareta 
tilstrekkeleg dialog med leverandørmarknaden. 



Takk for deltaking!

Neste møte – tentativt: 14.4.2026


