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Agenda:

- Veiledning pa Anskaffelsesportalen om offentlige anskaffelser og
menneskerettigheter. /v Jenny Ahlstrom, seniorradgiver, Digdir.

- Etisk Handel Norge forteller om fordelene med felles kontraktsoppfalging og
presenterer et nytt samarbeidsprosjekt-Baerekraft 17./v Magne Paulsrud,
seniorradgiver, EHN.

» |varetakelse av menneskerettigheter | globale leverandgrkjeder - Erfaringer
fra etterlevelse av kontraktsvilkar: Hvilke er de vanligste avvikene og hvilken
type dokumentasjon bar etterspgrres nar leverandgrer lukker avvik? /v Siri
Engesaeth, daglig leder, Factlines.

«  Sparsmal og diskusjon
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Hayrisikoleverandgrer og Covid-19

Covid-19 sitauasjonen pavirker de mest sarbare. Arbeiderne i lavkostland
under produksjonen av heyrisikoprodukter. Som innkjeper har du et
ansvar for a sikre at de starste heyrisikoleverandererne som dere har
rammeavtaler med har implementert prosesser og rutiner for 2 tilpasse
virksomheten til Covid-19 i globale leveranderkjeder. Enkelte industrier,
spesielt innen medisinsk forbruksmateriell har opplevd en ekstraordinasrt
produksjonstpress. Hvordan har dette pavirket arbeidsforholdens relatert
til ekstrem overtid, ulovlig tvingende overtid og overtidshetaling? Andre
hayrisikokategorier, for eksempel kontorrekvisitaindustrien, opplever a
andre siden orderkanszelleringar og massiv arbeidsoppsigelzer.

Det er de sterste offentlige virksomhetene, som har
hayrisikoproduktkontrakt for store belep - enkelte heyrisikokontrakt innen
IKT industrien kan oppga til 100 000- 500 000 kr - om forventes ta sterst
ansvar for a koentrollere, i farste rekken de sterste leveranderens som kan
ha hundretusenvis av arbeidere i leveranderkjeden som rammes av Covid-
19 situasjonen.

Ettersper informasjon om handtering av arbeidsforholdene pa
produksjonsenhetene for dere heyrisikoprodukter din virksomhet bruker |

store volumer | den daglige driften. Digitaliseringsdirektoratet
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Send ut spgrsmalsskjema

Vi anbefaler at du sender ut spersmalsskjemnaer, for eksempel | Forms eller
pa epost, der du stiller spersmal for 2 forsikre deg om at nedvendige tiltak
for & tilpasse leveranderkjedestyringen til Covid-19 situasjonene er
gjennomiert.

Relevante sparsmal til heyrisikoleveranderene som opplever
ekstracrdinaer orderinngang er: Hvordan har din virksomhet tilpasset
leveranderkjedestyringen til Covid-19 situasjonen i leveranderkjeden?
Hvilke tiltak er gjlennomfart for 2 kontrollere

nadvendig smittespredningstiltak og sikkerhetstiltak pa de
produksjonsenhetene som opplever ekstrem orderinngang?

Relevante sparsmal til heyrisikoleveranderene som opplever
ekstraordinzzr kansellering av order: Hvordan har din virksomhet tilpasset
leveranderkjedestyringen til Covid-19 situasjonen i leveranderkjeden?
Hvordan har dere kontrollert at produksjonsenhetene ikke far
unedvendigs utsettelse av betalinger? Har dere fatt statlig Covid-192 statte

a . : Digitaliseringsdirektoratet
som dere kan bruke for a giennomfere forskuddshetalinger? - 9
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Covid-19 sparsmal til hgyrisikoleverandgrer:

Relevante spersmal til heyrisikoleveranderene som opplever
ekstraordinaer orderinngang er: Hvordan har din virksomhet tilpasset
leveranderkjedestyringen til Covid-19 situasjonen i leveranderkjeden?
Hvilke tiltak er gjennomfert for a kontrollere

nedvendig smittespredningstiltak og sikkerhetstiltak pa de
produksjonsenhetene som opplever ekstrem orderinngang?

Relevante spersmal til heyrisikoleveranderene som opplever ekstraordnaer
kansellering av order: Hvordan har din virksomhet tilpasset
leveranderkjedestyringen til Covid-19 situasjonen i leveranderkjeden?
Hvordan har dere kontrollert at produksjonsenhetene ikke far
unedvendige utsettelse av betalinger? Har dere fatt statlig Covid-19 stette
som dere kan bruke for a giennomfere forskuddsbetalinger?
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Offentlige Anskaffelser & Menneskerettigheter
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§ 5 LOA (2017)

Palegger offentlige oppdragsgiver
a ha egnede rutiner for a fremme
grunnleggende
menneskerettigheter ved
hayrisikoanskaffelser
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Hayrisikoprodukter

Systematisk dokumentasjon av brudd pa menneskerettigheter,
ILOs kjernekonvensjoner og nasjonal lovgivning

Bygningsmaterialer (naturstein og
temmer)

Elektronikk og IKT

Mat og drikke

Medisinsk forbruksmateriell/utstyr

Kontorrekvisita

Leke- og idrettsutstyr

Meabler

Tekstiler, arbeidsklaer og fottey

https://www.anskaffelser.no/samfunnsansvar/sosialt-ansvar/laer-om-hoyrisikoprodukter
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Barnearbeid | tekstilindustrien og gruveindustrien
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Slavearbeld | produksjon av enganghansker
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Seaerskilte kontraktsvilkar

ersjon &, november 2009

Kontrakisvilkar for ivaretakelse av grunnleggende
menneskerettigheter i leveranderkjeden

Leverandaren skal under hiele kontraktsperioden overhclde pund 1-2 | konbrakisvilidrene,

gontraktzwilkirens bygger pd Fs velledende prinsipper for neringsiv og menneskerettigheter’ med
aktsombetswurderinger som metode. Aktsam hetswarderinger er en internasjanalt anerkjent metode
for & kartlegge, forebygge, begrense of gare rede for hvardan wirksemheter hindberer evenibuell
negatiy plvironing pd arbeicstaker: of menneskerettigheter | egen wirksomhet og i
lewerandarkjeden’.

Dersam Leverandaren bruker underieverandarer for 3 oppfylle denne kantrakt, er Leverandaren
forpliktet til § Widerefare og bidra til etterlevelse av kravene | leverandarijeden.

1. Overholdelse av internasjonale kosvensjoner o arbeids miljgbovgivaingen |
produksjonsland
Warens som leveres | denne kontrakt skal vaere fremstilt under forhvald som er |
cwerenstemmelse med kravene angitt nedenfor. Kravene gelder | Leverand anens egen
wirksomhiet og | leveranderk|eden. Kravene omfatter:

& |L3s kjernekonwens|oner om tvangsarbeid, bamearbeid, diskniminening,
fagforeningsrettigheter og retten til kolektive forhandlinger: nr_ 29, 87, 98, 100, 105,
111, 138 og 182

= Der hvor kanvens|on 27 ag 98 er begrenset ved nasjonal low skal arbeidsgiveren
legge til rette for, of ikke hindre alternative mekanismer for fri og uavhengig
organisering of forhandling.

&  FMs bamekonvensjon, artikkel 32°.

& arheidsmiljplovgleningen | produksjonsland . av saerbge relevante forhold frembeees 1)
lgnins- of arbeidstidsbestemmalser, 2] halse, milje og sikkerhet, 3) regulere
ansettelsesforfald, inkluskoe arbsddskantrakter, samt £} lovfestede forsikringer og sesiale
orominger.

Der huor internaspanale karwensjoner og nasjonal lovgivning omhandler samme tema, skal
den hgyeste standarden alitid gjelde.

! hm £
4 Waaitrabaioa Bold i ar aviinesset 1D armbrid b i b ogf arbeddita birs et iSeter. Asombetivunded ngar |

kvl rabdtina lelrel o i for b1 8 crmhande due o=rbdne DECD Sar et an vakiddr for

ail bt ardierirger Tor b iy gl b Denies omhanden ol andns Vimi, som blast snse mdl e, anli bor nigsjsn
o Forbraber rilaeniar. Lis mer 058 alsormSalpandiringer bar

it Rt i ol i e e g ol P MRt /200

4t et adchin. o T WP e Brenea ] g 00 ige
' b s dba produk Laredi i bgindions dhir ulvisrvng oq praad ubsbon are rlraana oglaler

oz rrparwnnt Fhut Tl v bata egtalor Sardipease, imeiusive distn buspes o rareper], sepas,

https://www.anskaffelser.no/verktoy/kontrakter-og-avtaler/kontraktsvilkar-ivaretakelse-av-grunnleggende-

Difi and
Wersjon &, november 2009

2. Policys og rutiner
Far & appfylle ravens | punkt 1, samt for & forebygge og hdndtere eventuelle aveik fra kravene,

skal Leverancaren ved kgoirakbadard, eller senest innen & mineder etter bggirabissdast. ha:

2.1 En eller flere offentlig tigengelige policys, vedtatt av styret. Innholdet skal som
minimum cmfatte en forplikbelse om 3 etterleve lravens | punkt 1, | egen virksombet oF |
leveranderk|eden. En eller flere ansatte pd ledelsesnia skal ha ansvar Tor etterlevelse.

1.2 RAutiner for farmidling of regelmessig oppdelgning av slik policy | egen virksomhet ag i
Imweezran d gk | e chen.

2.3 Rutiner for 3 utfere regelmessige nskoanalyser | egen virksomhet og | leverand grigeden.
Det innebarer § identifisere ag prioritere nsko for bredd pd kravene | penkt 1
Rutinenie] skal ogsd beshrive hyilke tiltak Leverandaren vl lverksette for 3 forebygze,
stanse og'eller redusere konsekvensene av brudd pd kravene. | trdd med metoden for
aktzomhetsvurderinger skal alvorligst risike, vawhengig av hvor | leveranderk|ecen
risikoen er, pricriteres fgrst.

3. Komtraktsoppialging

Lesweranderen skal sikre at kravene | punkt 1 og 2 etterleves | egen vicksombet og i
leveranderkeden. Dppdragsgiver kan kreve at etterlevelse sokumenteres ved en eller flere av
falgende tiltak:

3.1 Dokumentere vedtatte policys og rutiner, [f. punkt 2.

3.2 Gl en aversikt ower produksjonsenheter | kveranderkjeden for vivalghe risikoprodukter,
ag'elier -komponenter og/feller -rdvarer, bestemnt aw Oppdragsgiver.

3.3 Besvare egenrappartening senest sefs uker etter utsendelse fra Oppdragsgiver, med
mindre Oppdragsgiver har satt en annen frist

3.4 Dokumentere glennomfert risikoanalyse, og rapportere om cppéalging og hindtening av
furinene.

1.5 Deita | oppfalgingssamitaleir) med Oppdragsgiver, og sventuslt andre relesants
Inberessenter.

3.6 Fremvie rapportier| relevant for krowene | punkt 1. Rappont(ens) skal kemnme fra
uawhiEngig part.

3.7 Kaniroll og revisjon av krawvene | punikt 1 og 2 pd Leveranderens hovedkankor®.

3.8 Kontroll og revisjon 2w krawene § punkt 1 og 2 | leverand grijeden . Kontraller ag
rewisjoner skal etterstrebes gennomiert | samarbeid mellom Leveranderen og
Qppdragsgeer.

Dersam Leverandaren blir kiar over forhold i stricl med punkt 1.ag 2 i keveranderkjeden, skal
Leverand@ren rapporbers detie kil Oppdragsgiver uben ugrunnet oppholc.
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menneskerettigheter-i-leverandorkjeden

Wersjon &, november 2009

4. Samks|joner
Ved brudd pd punlt 1-3, eller am det foreligger mangler | dolumentasjonen, gielder
sanksjonshestemmeker | hovedkontrakten med falgende tillegs of presiseringer.
Oppdragsgiver kan:

4.1 Erewe retting: Leverandpren skal retbe brudd innen en bidsfrist satt av Oppdragsgiver.
Leverandaren skal fremibegge en tiltaksplan for ndr og hvordan bruddene sial rettes.
Tiltakene skal vaere rimelige sett | forhald bl brudcienes art ag amfang. Tiltaksplanen
skal fremlegges innen fire vier, med mindre Oppdragsgiver har satt en annen frist.
Oppdragsgiver shal gock|enne titaksplanen, og dokumentas|on av retbelser.
werksette midlertidig stans | hele eller deler av leveransen ndr:

421 Mangher ikke bliruthedret innen rimelig tid.

4.2.2 Leverandaren ikke oppfyller krawet om 3 fremiegge tiltaksplan.

423  Tiltaksplanen dde Bir pwerhaoldt.

Eventuelle erstatningskjpp som faretas hios annen keverander er ke 3 anse som

konbraktsbrude.

4.3 Hreve at Leveranderen bytter underleverander: vied vesentlige of gientakende bredd
eller hwis tiltaksplanen ikke blir overheldt. Dette skal skje uten kastnad for
Qppdragsgreer.

4.4 Hewe kontrakten: Ved vesentlige dler gjentagende brucd.

4.

[

Dt bekreftes at Leveranderen har lest, forstitt o akseptert kontraktsvila rens som glelder for denne
moanibrake.

Mawn, daglig leder, |Lewerandgsr] Sted/Data

Undershrft, daglig leder, [Leverandar]
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Egenrapportering

For [Oppdragsgiver], heretter kalt oppdragsgiver, er det av stor betydning at de produktene/komponentene vi anskaffer med offentlige midler
er produsert under lovlige og anstendige arbeidsforhold. Dette betyr at produktene/kompaonentens omfattet av denne kontrakten skal vaere
fremstilt under forhold som er forenlige med sentrale FN-konvensjoner, ILO-konvensjoner og nasjonal aroeidslovgivning pa produksjonsstedet
{som spesifisert i kontraktsvilkar — etiske krav).

Egenrapportering er et ledd i oppfglgningen av de etiske kontraktsvilkdrene i denne kontrakten og skal undertegnes av ansvarlig leder hos
[Leverandgr], heretter kalt leverandgr. Utfylt skjema skal sendes inn innen fire uker fra utsendelse.

Dette dokumentet inneholder sparsmal med tilhgrende veiledning til leverandgr om hvordan spersmalene skal besvares og dokumenteres.

Produkt/komponent:

Begrunnelse for valg av produkt/komponent:

Spgrsmal

Forslag til dokumentasjon Swar og henvisning til dokumentasjon

Dette feltet fylles ut av oppdragsgiver:

Leverandgr:

Kontrakts/-avtalenummer:

Svarfrist:

Mavn, daglig leder [leverandgr] Sted/Dato

1. | Har dere vedtatt Code of
Conduct/etizke retningslinjer/
kontrakesvilkar for etizke krav
eller lignends?

Dokumentasjon kan vaere Code of Conduct/etiske retningslinjer/
kontrakesvilkEr for etiske krav eller lignende som tilsvarer de stiske krav
gjeldende i denne kontrakten.

Legg ved retningslinjens i sin helhet eller lenken til en nettbasert versjon og
henvis til punkt og side:

- Forbud mot barnearbeid

- Forbud mot tvangsarbeid/slavearbeid

- Forbud mot diskriminering

- Rett til organizasjonsfrinet og kollektive forhandlinger

- Etterlevelse av gjeldende lands arbeidsrett og arbeidslovgivning

2. | Kzn dere beskrive og/eller
illustrere leverandarkjeden til de
utvzlste
produktene/komponentene i
denne kontrakten?

Kan beskrives og/eller illustreres i dette dokumentet eller legges ved som
separat dokument. Adressen til undereverandgrer skal inneholde navn pd
firmza, adresse og land. Med underleverandgrer mensas agent/mellomledd
eller lignende og produksjonzenhet eller lignende.

Med agent menes en underleverandgr sem har tilknytning til/kontakt med
produksjonzenhetenie). Med produksjonsenhet menas minimum der
ferdigztilling av produktet skjer, som for ekzempel pa en fabrikk. Adrezsen til
zgent(ene) eller lignende og produksjonsanhet (2ne) eller lignends skal

innehalde firmanawvn, adresse og land. Kartlegg flere ledd 1 leverandgrkjeden
dersom dere har kjennskap til det og/zller dersom cppdragsgiver har bedt
om det.

Dersom produksjonsenheten(e) er sertifisert i henhold til en standard for
ansvarlig produksjon skal du oppgi =ertifisering, og oppdatert
dokumentazjon pa sertifizering ma legges ved. Dersom produktet er merket
skal det oppgis hvilken merkeordning/sertifizering som gjelder, og cppdatert
dokumentazjon pa sertifizering m3 legges ved.

Ekzempel pa beskrivelse av leverandgrkjeden til de utvalgte
produktene/komponentene i denna kontrakten:

Produkt/komponant 1:
*  Adresse til agent/mellomledd

- Bt i b C1 [ (S JEyp—— [

Siste revisjon: Februar 2017

har ansvar for oppfglging av de
etiske kontraktsvilkdrens i denne
avtalen.

5. | Hvordan felger dere opp de

etiske kontraktsvilkdrens med
underleverandagrer?

https://www.anskaffelser.no/verktoy/maler/egenrapportering-sosialt-ansvar

Beszkriv hwordan dere felger opp de etiske kravene, for eksempel en rolle- og
snsvarsbeskrivelze. Beskrivelsen bar ogss inneholde informasjon om
hwardan dere kartlegger risiko og felger opp deres underleverandgrer med
utgangspunkt i risiko, for eksempel deres prosess-/rutinebeskrivelze for
znsvarlig leverandarkjedestyring. Dokumentasjonen kan ogsa inneholde
informasjon om hvilke risiki dere har identifizert i leverandgrkjeden til de
utvalgte produktene/komponentzne. Dere kan ogs3 si noe om enkelte
risikofaktorer utgjer stgrre risiko for brudd pa grunnlegzends
rammearkarsttinhator sne sndesn ms hemromealeme fme Aomems oed s eimmme
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