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Altinn 3, en avgjørende brikke for 
digitalisering og samordning

Finnur Olafsson, produktgruppeleder Tjenesteutvikling



digdir.no

Fra «kan bidra» til «bidrar»
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Datadrevet offentlig sektor – digitale tjenester

• Fokuserer på bruk av data for å tilby digitale offentlige 

tjenester

• «Kun én gang» prinsippet» for brukeren i sine oppgaver

• Ikke på bruk av data for forskning, analyser etc

• Ikke virksomhetens behov for (deling av) data 

(koordinering, samhandling, saksbehandling)

• Ikke for å levere tjenestene, f.eks «varme hender»
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Skjema = Altinn?
• Offentlige tjenester forbindes ofte med «Skjema»

• Dekker flere behov

• Informasjonsinnhenting

• Fremme saker (rettigheter og muligheter), oppfylle plikter

• Informasjonen skal dekke det som er nødvendig for å behandle saken

• Formelle vilkår

• Materielle vilkår 

• Nye opplysninger

• Autoritative kilder sikrer autentisitet, pålitelighet, integritet og 
anvendelighet

• MÅL: Saken er tilstrekkelig belyst og komplett for å ta beslutninger
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Måloppnåelse

Rikets digitale tilstand, 2024

1. Offentlig sektor digitaliseres på en åpen, 
inkluderende og tillitvekkende måte

2. Flere oppgaver løses digitalt, og som 
sammenhengende tjenester

3. Alle innbyggere, næringsdrivende og frivillige 
organisasjoner som har evne til det, kommuniserer digitalt 
med offentlig sektor 4. Offentlig sektor utnytter potensialet i deling og bruk av data 

til å lage brukervennlige tjenester, og for å bidra til 
verdiskapning i næringslive5. Kommunale og statlige virksomheter bygger sine tjenester 

med utgangspunkt i et felles digitalt økosystem for 
samhandling

6. Kommunale og statlige virksomheter henter gevinster fra 
digitalisering på en systematisert måte

https://www.digdir.no/rikets-digitale-tilstand/norge-i-verden/5597
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Modenhet, visjon

«Strekk i laget»: Illustrasjon på hvilken status ulike virksomheter har og hvilke ressurser 

og kompetanse de har på gjennomføring (i hele tjenestekjeden). Størrelse indikerer tjenestevolum/virksomhetsstørrelse
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Små og mellomstore virksomheter (SMV)

Kilde: SSB

Ikke kvalitetssikret, 

ment for illustrasjon

Innovasjonen skjer her

Datadelingen skjer her



2020 (3)

6 nye tjenester

2021(5)

10 nye tjenester

2022 (8)

35 nye tjenester

2023 (19)

99 nye tjenester

Totalt i produksjon: 43 virksomheter

(ikke det samme som antall tjenesteeiere)

ca 276 tjenester pr.november 2024

2024 (8)

128 nye tjenester



Under arbeid 2024 (20) Planlagt (6) Potensielle (28)

Totalt: ca 54 virksomheter (ikke det samme som antall 

tjenesteeiere)
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Nye Altinn 3 – vi tar grep 

ID-porten eInnsyn Studio eFormidling

ELMAKontakt- og 

reservasjonsregisteret

Digital postkasse

eSignering Maskinporten data.altinn.noFelles datakatalog

Autorisasjon Dialogporten

Hendelser Varsling Formidling

Arbeidsflate Melding Designsystem

...

Forbehold: Dette er under arbeid, vil kunne komme justeringer på både navn, ikoner og antall produkter.
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Deling av data
Virksomhet Datasett

Arbeidstilsynet Godkjenningstatus på virksomhet

BITS/KAR/Banker Konto- og saldoinformasjon, saldo

Bring Postnummer, Adressse, Poststed

Brønnøysundregistrene Enhetsregisteret, Reelle rettighetshavere, Ektepakt, 

Bedrifter/begravelsesbyråer?

Digdir Profil, EHF mottager i ELMA, KRR

Finanstilsynet Virksomhetsregisteret

Fiskeridirektoratet Lokasjoner

Kartverket Kommuner fra Geonorge, Eiendomsinformasjon, Kommuner

Norsk pensjon Pensjon

Skatteetaten Summert skattegrunnlag, Relasjoner i Folkeregisteret, 

Folkeregister

SSB STYRK koder

Statens Vegvesen Kjøretøysinformasjon, Transporttillatelser
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Deling av data, internt
Virksomhet Datasett

Patentstyret Saker

Sivilforsvaret PLIS, aktive i Sivilforsvaret

Brønnøysundregisteret Enonic CMS artikler
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Utfordringer for virksohetene

• Mangel på felles registre eller relevant informasjon

• Vanskelig å finne frem til praktisk datadeling

• Deling av data vs datahenting av bruker (hjemler)
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Oppsummering

• Få med alle

• Jobb sammen

• Spis elefanten stykkvis
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Nysgjerrig? Snakk med oss!

Takk for oppmerksomheten!
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