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D Digdir

5 mal og 20 tiltak presenteres i ny nasjonal strategi for elD

Mal

1) Alle relevante brukergrupper skal
enkelt kunne skaffe seg en elD pa det
sikkerhetsnivaet de har behov for

2) Lasning for innlogging og bruk av
offentlige digitale tjenester skal veere
sikker, kostnadseffektiv og helhetlig

Regjeringen vil:

. . . 2 o .
* videreutvikle MinID for & bli mer robust og brukervennlig

« vurdere a realisere en offentlig utstedt elD pa sikkerhetsniva hayt

« sikre utbredelse av en offentlig utstedt elD pa sikkerhetsniva hgyt blant brukergruppene som ikke har en elD pa
sikkerhetsniva hgyt i dag

- at alle brukergrupper skal ha kunnskap om hvordan de far og bruker en elD

- utrede beste praksis og behov for sikker kommunikasjon mellom ulike sektorer og unge brukere, primaert under 12 ar

« vurdere sikre og brukervennlige fullmaktslgsninger som muliggjer tilgang til offentlige tjenester pa vegne av en annen
bruker

L utrede brukervennlig elD til brukere uten fgdsels- eller d-nummer

p
* legge til rette for at «unike» identiteter kan realiseres i Folkeregisteret

» sgrge for at staten pa en sikker mate kan koble en identitet fra utlandet mot en norsk identitet som brukeren allerede
har

* legge til rette for at offentlig sektor evner & gjennomfgre ID-kontroll digitalt og gjennom personlig oppmgate som
oppfyller kravene til sikkerhetsniva hgyt for elD

« utrede grunnlaget for et markedsbasert samarbeid om kjerneinfrastruktur for utstedelse av elD til brukere

| © videreutvikle en sikker, robust og skalerbar elD-infrastruktur i Digitaliseringsdirektoratet

.




Mal 1: Alle relevante brukergrupper skal enkelt

kunne skaffe seg en elD pa det
sikkerhetsnivaet de har behov for

Dagens situasjon

De markedsbaserte elD-ene pa sikkerhetsniva hgyt er godt utbredt i
befolkningen

Behovsanalysene avdekte udekte behov for flere brukergrupper,
spesielt unge, utenlandske borgere og asylsgkere, samt eldre,
hjelpetrengende og ikke-digitale brukere for elD pa hgyt sikkerhetsniva.

Det er vanskelig a fa fysisk hjelp og veiledning, og digitale
veiledningstilbud oppleves lite tilgjengelig og lite brukervennlig

Det ettersparres brukervennlige fullmaktslgsninger. Arbeidet er
pabegynt med FUFINN-prosjektet som delvis adresserer dette behovet

Manglende konkurranse i eID-markedet gjar offentlig sektor sarbar i
forhandlinger om enhetspriser og ID-porten sarbar ut fra et robusthets-
og sikkerhetsperspektiv

Ambisjon
Alle med behov skal enkelt kunne skaffe seg en elD pa
sikkerhetsniva hgyt

elD skal pa en brukervennlig mate stgtte innlogging pa et lavere
sikkerhetsniva nar det er behov for dette

Alle som er gitt tilgang til en elD skal kunne benytte den og elD-ene
skal veere tilgjengeliggjort pa ulike enheter avhengig av brukerens behov

Alle som har behov for det, skal ha mulighet til & fa bistand til &
benytte en elD

Trinnvis etablere gode fullmaktslgsninger for de starste
brukerbehovene

Regjeringen vil:

1.

...videreutvikie MinID Ttor a bli mer robust og
brukervennlig

...vurdere a realisere en offentlig utstedt elD pa
sikkerhetsniva hayt

...vurdere utbredelse av en offentlig utstedt elD
pa sikkerhetsniva hgyt blant brukergruppene
som ikke har en elD pa sikkerhetsniva hgyt i
dag

...at alle brukergrupper skal ha kunnskap om
hvordan de far og bruker en elD

...utrede beste praksis og behov for sikker
kommunikasjon mellom ulike sektorer og unge
brukere, primaert under 12 ar

...vurdere sikre og brukervennlige
fullmaktslgsninger som muliggjar tilgang til
offentlige tjenester pa vegne av en annen
bruker

...utrede brukervennlig elD til brukere uten
fgdsels- eller d-nummer




Mal 2: Lasning for innlogging og bruk av
offentlige digitale tjenester skal veere sikker,
kostnadseffektiv og helhetlig

Dagens situasjon

Dagens kjerneinfrastruktur for utstedelse av elD fungerer godt, men
det er enkelte utfordringer som ma adresseres

God kvalitet i Folkeregisteret er en viktig forutsetning for arbeidet
med elD

Det er lite samfunnsgkonomisk & etablere parallelle
kjerneinfrastrukturer med duplisert informasjon eller relativt lav
brukermasse

Flere aktarer peker pa at ID-kontroll tilknyttet innrullering av elD-er
ber veere et offentlig ansvar, seerlig med tanke pa a ivareta kvaliteten
pa ID-kontrollen og tilhgrende kobling til identitetsinformasjon i
Folkeregisteret

Ambisjon
Videreutvikle den offentlige kjerneinfrastrukturen for utstedelse av
elD med gkt sikkerhet- og kostnadseffektivitet pa lengre sikt

Offentlig sektor skal i starre grad kunne tilby ID-kontroll som elD-
leverandgrer kan benytte for & utstede elD til brukere

Felles kjerneinfrastruktur skal understgtte markedsbaserte elD-er og
sektorlgsninger

Norges elD-infrastruktur skal vaere robust og skalerbar

Regjeringen vil:

1

. ...legge til rette for at «unike» identiteter
kan realiseres | Folkeregisteret

...sa@rge for at staten pa en sikker mate kan
koble en identitet fra utlandet mot en norsk
identitet som brukeren allerede har

...legge til rette for at offentlig sektor evner
a giennomfare ID-kontroll digitalt og
gjennom personlig oppmgate som oppfyller
kravene til sikkerhetsniva hayt for elD

...utrede grunnlaget for et markedsbasert
samarbeid om kjerneinfrastruktur for
utstedelse av elD til brukere

...videreutvikle en sikker, robust og
skalerbar elD-infrastruktur i
Digitaliseringsdirektoratet




Mal 3: Rammer for sikre og effektive lgsninger
for elD til offentlig ansatte skal veere angitt

Regjeringen vil:

Dagens situasjon

Mange offentlige virksomheter lager sine egne Igsninger for
autentisering, tilgangsstyring, fullmakter og roller basert pa egne behov

Enkelte sektorer har utviklet egne lgsninger som kombinerer
autentisering og autorisasjon for ansatte, eksempelvis helsesektoren ved
HelselD og utdanningssektoren ved Feide

Brukere reagerer pi at de mfl benytte sin egen private elD og 1. ...fremme beste praksis for a lgse behov
mobiltelefon for & kunne autentisere og logge seg inn i : o . : -
jobbsammenheng. Dessuten oppleves r%ar?ge sel%stendige tllknyttet palogglng 0]0 tllgang til tienester
innlogginger med privat elD pa jobbrelaterte systemer som lite Q bb
brukervennlig og ineffektivt pa JO
Ett grsel etter & f kle identifikas] - o . .
auteerﬁ?is:asr?ngsferfsani(r)lzgeenneef(;r ggslalttéaisjooffr;sntl?ggsektor 2. ...vurdere a etablere en teknisk Igsnlng for
Digdir gj farer for tiden en pilotering av en lgsning for 2 i 11 i i
ansattoslogging pilotering av ng palogging i jobbsammenheng i offentlig
- sektor

Ambisjon . _ .
Tydelig skille mellom bruk av elD i privat og jobbsammenheng 3. ...videreutvikle o]0 Imp|ementel’e
Innloggingen skal veere enkel og kostnadsfri for offentlige ansatte i retnings“njer’ Vei|edning 0og rad t”knytte’[

jobbsammenheng

Helhetlige Igsninger som muliggjer innlogging som en bestemt rolle
for & fa riktige tilganger til systemer og dokumenter

bruk av elD i jobbsammenheng




Mal 4: Lasninger skal veere tilpasset markeds-
og teknologiutviklingen

Dagens situasjon

Siden dagens elD-strategi ble etablert i 2008 har bade
markedssituasjonen og mulighetene som ligger i teknologi endret
seg betydelig

lkke tegn pa at dagens elD-lgsninger sarbare, men trussel- og
sarbarhetsbilde kan endre seg raskt

Svindel og misbruk tilknyttet elD skjer som oftest i naere relasjoner
og/eller hos dem som ikke forstar hva de gjar

Tekniske lgsninger for og tilknyttet elD er del av et globalt marked

Revisjon av elDAS forordningen i EU kan medfgre tekniske og
markedsmessige muligheter og begrensninger

Trender inkluderer gkt utbredelse av digitale lommebok-lgsninger,
«mobil farst»-utvikling, biometri for ID-kontroll og prinsipp om at
digital identitet skal veere under brukerens kontroll

Ambisjon
Norge skal fortsette & veere et foregangsland for digitalisering

Robust kompetansemiljg for elD skal veere en aktiv bidragsyter i
europeisk utviklings- og standardiseringsarbeid og falger markeds- og
teknologiutviklingen tett

Nasjonal Kommunikasjonsmyndighet skal gjennom tilsyn sgrge for
sikre og robuste lgsninger

Regjeringen vil:

1.

...sgrge for tilstrekkelig kapasitet og
kompetanse hos fagdirektorat og
tilsynsmyndighet som fglge av omfattende
utvikling av teknologi, regelverk og marked
pa elD-omradet




Mal 5: Samordningen av elD-utviklingen mellom @
sektorene og forvaltningsnivaer skal veere Regjeringen vil:
kostnadseffektiv og god

Dagens situasjon

Det er god utbredelse av de nasjonale felleslgsningene. | tillegg
finnes det sektorlgsninger som fungerer godt og har hgy utbredelse

Det har veert gkt utskiftelse av mindre elD-lgsninger til fordel for de 1 .. _Videreutvikle Og klargjgre

nasjonale felleslgsningene eller velfungerende sektorlgsninger, men det

gjenstar fremdeles en del mindre elD-lgsninger i kommuner og Sam menhengen mellom SektOfSpeSifikke
enkeltsektorer med relativt lav brukermasse og lav kostnadseffektivitet Izsninger Og nasjonale felleslﬂsninger fOI’

Enkelte sektorlgsninger blir ogsa forespurt bruksomrader utover egen
sektor elD

Behovsanalysene har vist at flere tjenesteeiere etterspgar tydeligere og

mer klargjort sammenheng mellom sektor- og felleslgsninger 2. ___Videreutvikle Feide SOm en |aning for
Frivillig sektor har uttrykt et gnske om a benytte seg av brukere Og ansatte I kunnskapssektoren

felleslgsninger

3. ...legge til rette for a gke bruken av elD
Ambisjon som tilbys I ID-porten, spesielt |

Det skal bygges videre pa velfungerende sektorlgsninger med kommunene
klargjorte grensesnitt til nasjonale felleslgsninger

Sammenhengen mellom sektorspesifikke lgsninger og nasjonale 4 utrede forutsetninger for é gjﬂre

felleslgsninger skal videreutvikles med minimalt overlapp mellom ) L .
lgsninger felleslgsninger for elD tilgjengelig for deler

Legge til rette for a erstatte mindre elD-lgsninger med nasjonale WHIE
felleslgsninger av frivillig sektor




