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Statens vegvesen – Trafikant og Kjøretøy



Statens vegvesen – Trafikant og Kjøretøy

● Utvikling Trafikant og Kjøretøy
– Utvikling TK skal fungere som et tannhjul for 

Trafikant og kjøretøy, legge til rette for felles 
porteføljestyring og bistå fra idé til fullført prosjekt, 
og videre i forvaltning.

● Alt som kan digitaliseres skal digitaliseres
– Digitalt førstevalg



● For å bedrive løyvepliktig transport i Norge (og EU/EØS) er det 
krav om at løyvehaver har en garantisum knyttet til 
seg. Garantier utstedes av ulike finansaktører som banker, 
forsikringsselskap og spesialister innen finansiering.

● Det må leveres dokumentasjon på garanti til Statens Vegvesen
– Løyvemyndigheten

● Hvordan utføres det i dag:
– Post / e-post til SVV sitt dokumentsenter

• 60% kommer via posten
– Scanes – lagres – sendes videre
– Kopierer over info til fagsystemet
– Kopierer svar fra fagsystem til dokumentsystemet som sender 

ut svar

Transportløyvegaranti – dagens løsning

Mye «frem og tilbake» og «klipp og lim»



● Idé om digitalisering av prosesser 2019

● Prosesskartlegging av SVV sine prosesser
– Idé igjennom hos DSOP

● Konseptutreding høst/vinter 2020
– Identifisere prosessene
– Overordnede brukerhistorier knyttet til prosessene
– Behov og mål identifisert

● Planlegging vår 2021
– Detaljerte brukerhistorier
– Overordnede skisser
– Teknisk arkitektur

● Gjennomføring og utvikling vinter 2021/2022
– Snart i produksjon hos pilot banker

Kort om prosjektet

Deltagere
– Statens Vegvesen
– Digitaliseringsdirektoratet

• Altinn
– Bits
– Sparebanken Vest
– Sparebank 1 SMN



Mål – Digital innsendelse av transportløyvegarantier via Altinn 3 skjema

Etablere en digital samhandlingsplattform

Oversiktlig og standardisert system 
som ivaretar prosessene

Prosjektets mål er å digitalisere prosessene 
som omfatter Transportløyvegaranti ved 

å etablere en garanti-tjeneste på Altinn der 
det kan utveksles informasjon.

Prosjektet skal levere en skjemaløsning og 
en API løsning

Garantist logger seg på via Altinn
Autentisering med IDPorten
Egen rolle
Konsesjonsjekk mot finanstilsynet

Mulighet for å slå opp transportør og se 
data som ligger lagret i Vegvesenet sitt 
fagsystem

Mulighet for å opprette nye garantier og 
gjøre endringer på eksisterende





Gevinster

● Bedre datakvalitet
– Data er standardisert og validert før 

innsending

● Raskere saksgang
– Fagsystemet oppdateres øyeblikkelig og 

tilbakemeldinger blir sendt rett til garantist 
sin digitale postboks

● Bedre oppfølging
– Varsler sendes automatisk om avvik oppstår

● Likebehandling
– Digitalisering og automatisering gjør at alle 

må gjøre prosessene likt

● Sikre at garantiteksten blir fulgt
– Innebygde mekanismer i systemet gjør at 

hjemmelsgrunnlaget blir oppfylt

● Informasjon sendes rett til fagsystemet
– Trenger ikke klippe og lime i flere fagsystem

● Følge offentlige digitaliseringsstrategier

● Følge Vegvesenet sine topp mål
– TK: Alt som kan digitaliseres skal digitaliseres
– En liten brikke i et større digitaliserings arbeid 

for prosesser rundt transportløyve



● Forventet besparelse 0,53 ÅV hos løyvekontoret. 
▪ En reduksjon på 903 timer.  

● Forventet besparelse på 0,10 ÅV hos 
dokumentsenteret
▪ En reduksjon på 177 timer.

● Totalt forventes det besparelse på 0,63 ÅV for hele 
SVV. 
▪ Totalt en reduksjon på 1080 timer. 

● Ca 650 000kr årlig besparelse for SVV

Estimert total tidsbesparelse hos Vegvesenet
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Løsningen

For å få tilgang til løsningen må man ha 
rettigheter i Altinn

• Rolle: Transportløyvegaranti
• Rettigheter tildeles de som skal 

bruke løsningen, og de logger på og 
representerer virksomheten

• Logge på med BankID

Konsesjonssjekk
Utarbeidet av Altinn Vegvesenet vi 
hadde behov for sjekk mot finanstilsynet

Prosesser som kan utføres:

❖ Informasjonstjeneste

❖ Ny garanti

❖ Justere

❖ Utbetaling

❖ Oppsigelse

❖ Erstatte egne garantier

❖ Erstatte andre garantier



Landingsside



Informasjon om transportøren



Ny garanti



Juster beløp



Utbetaling av garanti



Oppsigelse av garanti



Erstatt andre garantisters garantier (ombytte)



● Produkteier med i arbeidsgruppen og alle arbeidsmøtene

● God kontakt med utviklere av Altinn 3 plattformen

● Tatt med andre ressurser om nødvendig
– Sikkerhet
– Jurist
– Kompetanse på andre områder av Altinn

● Behov som ikke allerede eksisterer i Altinn har blitt planlagt 
inn i utviklingen av Altinn 3 plattformen
– 14 saker som er løst 
– 8 åpen – nice to have

Samarbeid med Altinn 3 teamet

God støtte og masse 
samarbeidsvilje!


