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Utredningsoppdrag fra KMD:

Innsynsløsning –tekniske og juridiske muligheter

Digitaliseringsdirektoratet skal gjennomføre en mulighetsstudie i den 

hensikt å kartlegge tekniske og juridiske muligheter for å etablere en 

digital løsning som gir borgerne mulighet for innsyn i og, der regelverket 

åpner for det, økt kontroll over egne personopplysninger som 

behandles i offentlig sektor. Utredningen skal også gjøre rede for 

muligheten for at en slik løsning kan omfatte personopplysninger som 

behandles av privat sektor. Utredningen skal gi en overordnet 

beskrivelse av en eller flere mulige løsninger som kan gi borgerne 

enklere innsyn i og økt grad av kontroll over egne personopplysninger. 

Det skal gis en vurdering av tekniske, juridiske og økonomiske

konsekvenser av, og ev. hindre for, de ulike løsningsalternativene.

Utredningen skal leveres Kommunal-og moderniseringsdepartementet 

senest 1. mai 2022.

Digdir skal rapportere på status 15. oktober 2021 og 1. mars 2022.

Utredningsinstruksen

1.Hva er problemet, og hva vil 

vi oppnå? 

2.Hvilke tiltak er relevante? 

3.Hvilke prinsipielle spørsmål 

reiser tiltakene? 

4.Hva er de positive og 

negative virkningene av 

tiltakene, hvor varige er de, og 

hvem blir berørt? 

5.Hvilket tiltak anbefales, og 

hvorfor? 

6.Hva er forutsetningene for 

en vellykket gjennomføring?

Meld. St. 22 (2020–2021)
Data som ressurs—
Datadrevet økonomi og 
innovasjon
«Regjeringen vil: 
- Utrede muligheten for å 
etablere en digital løsning 
som omfatter flere 
behandlingsansvarlige, der 
innbyggere kan få innsyn i 
og eventuelt administrere 
bruken av egne 
personopplysninger, 
herunder gi samtykke til 
deling»
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Intern arbeidsgruppe

• Jus og personvern

• Samfunnsøkonomisk analyse

• UX, brukerbehov og interessentanalyse

• Teknologi, sikkerhet, arkitektur og felleskomponenter

• Strategi og regelverksutvikling i Norge/EU

• Kommunikasjon og design
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Hva er problemet og hva 

vil vi oppnå?

Arbeidshypotese:

• Innbyggerne har ikke fått operasjonalisert 

rettighetene gitt i GDPR på en hensiktsmessig 

måte. 

• Spenn i hvordan rettighetene innfris i offentlig 

sektor.

• Innbyggernes rettigheter skal innfris på en god 

måte samtidig som utredningen vurderer 

mulighetene for å realisere verdien i persondata 

i større grad.

Klikk for å legge til 

tekst

GDPR fortale §2:

Hensikten med denne 

forordning er å bidra til å 

skape et område med

frihet, sikkerhet og 

rettferdighet samt en 

økonomisk union og å bidra

til økonomisk og sosial 

framgang, til å oppnå en 

styrking og tilnærming

av økonomiene i det indre 

marked og til fysiske personers 

velferd.
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• Mål 1

Utredningen viser hvordan en løsning for innsyn oppfyller borgernes 
rettigheter og behov.

• Mål 2

Beskrive mulighetene for realiserbare løsninger for innsyn på tvers av 
offentlig sektor.

• Mål 3

Beskrive hvordan innsynsløsningen er forutsetningen for ivaretakelse 
av de øvrige rettighetene innbyggeren har, slik som retting, sletting, 
samtykkebasert deling, protestering og portabilitet.

• Mål 4

Beskrive muligheten for at privat sektor kan tilknyttes en løsning for 
innsyn.
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Innbyggers alternativer for sine data

Se
Rett og 

slett
Del og 

begrens

Forstå
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DIGG-rapporten 
DIGG har sammen med Arbetsförmedlingen, E-

hälsomyndigheten, DIGG och Skatteverket gjennomført en 

tilsvarende utredning i Sverige.

Rapporten ble levert 1. juni 2021.

https://www.digg.se/publicerat/publikationer/2021/uppdrag-

att-mojliggora-losningar-for-individen-till-kontroll-och-insyn-

av-data-om-individen

- Gjennom å gi innbyggere økt innsyn i og kontroll over data som 
finnes om dem i offentlig så vel som privat sektor kan det skapes store 
både økonomiske og andre verdier. Virksomheter og andre 
organisasjoner kan ved bruk av innbyggerkontrollerte data skape 
innovative tjenester for både innbyggere og andre virksomheter, og på 
den måten bidra til å utvikle den svenske dataøkonomien.

https://www.digg.se/publicerat/publikationer/2021/uppdrag-att-mojliggora-losningar-for-individen-till-kontroll-och-insyn-av-data-om-individen
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Tidsplan

Kunnskapsgrunnlag

Løsningsalternativer

Innspillsrunde

Kvalitet

15.11 01.03 01.04 01.05

Innlevering KMD
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Hvordan jobber vi?

Prosjekt

backlog

Sprint

planlegging

Referansegruppe

møter

2 ukers sprinter

Sprint

backlog
Kjernegruppe pluss 

eventulle deltagere fra 

referansegruppen utifra

tema/oppgaver

Månedlig 

fagmøte 

med KMD

Tverrdepartementell

referanse-gruppe
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Bred involvering i referansegrupper og på nett

• Datatilsynet 
• KS
• Skatteetaten
• NAV
• Konkurransetilsynet
• eHelse
• Direktoratet for 

forvaltning og 
økonomistyring (DFØ)

• Arkivverket
• Brønnøysundregistrene
• Politiet
• Forbrukerrådet
• Sintef

• DSOP – bank og finans
• Startups
• Akademia
• Interesseorganisasjoner
• +++

Innsynsløsning – utredning av tekniske og juridiske muligheter | Datalandsbyen (norge.no)

https://datalandsbyen.norge.no/category/8/innsynsl%C3%B8sning-utredning-av-tekniske-og-juridiske-muligheter
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Hva har vi gjort så langt

• Kunnskapsgrunnlag
• Kartlegge persondatakilder
• Eksempler
• Rapporter og andre kilder
• Rammer – politiske, strategiske og juridiske

• Innsikt
• Intervjuer
• Uformelle samtaler

• Involvering/forankring
• Databehandlere i off sektor – hver 14 dag
• Datalandsbyen (lenke på forrige slide)
• Åpne møter hver mnd. (lenke på datalandsbyen)
• Workshops i uke 2
• Åpen innspillsrunde i mars
• Jevnlige møter med Oppdragsgiver, tverderpartementell gruppe for sammenhengende tjenester, 

og presentert i utallige fora.
• Hjelp oss gjerne å få med de rette folka!
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Hva skal vi gjøre fremover
• Innsikt, innsikt og innsikt – gjennom samskaping

• Utforme løsningsalternativer (realiserbare)

• 0-alternativ, eller null pluss

• Distribuert vs. Desentralisert

• Ulike løsningsnivåer/dimensjoner

• Hva bør være felles???

• Oppgavedeling offentlig-privat sektor

• Identifisere og beskrive virkninger

• Endringsbehov – gap på teknisk, og juridisk nivå

• Skrive selve utredningen

• Bakgrunn

• Innsikt

• Vår vurdering

• Veien videre
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Diskusjonspunkter

• Hvilke problemer ser dere på et informasjonsforvaltningsnivå

• Hva er forutsetningene for å lykkes

• Hvordan blir vi påvirket av verden, og EU?
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Vil DU være med?



Digitaliseringsdirektoratet

postmottak@digdir.no

22 45 10 00

Postboks 1382 Vika, 0114 Oslo

Besøksadresser:

Industriveien 1, 8900 Brønnøysund

Skrivarevegen 2, 6863 Leikanger

Grev Wedels Plass 9, 0151 Oslo
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Spørsmål?

Ta kontakt!

Leo Sande Gasnier – leo.gasnier@digdir.no / 48223824

Jon Are Storløkken – jon.are.storlokken @digdir.no / 46896209

mailto:leo.gasnier@digdir.no
mailto:jon.are.storlokken@digdir.no

