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Sentral-
finansierte 
kostnader

Tjenesteeier-
finansierte 
kostnader

Totale 
kostnader for 

produkt

Bruksindikator Volum per 
produkt Pris per enhet

NY MODELL (RAPPORT ORGSTYRFIN) REVIDERT MODELL (EKSISTERENDE SAMARBEIDSAVTALE)

Grunnpris 59,3

Konsulentbistand 17,0

Autentisering 15,7

Backup 1,9

Lisens 8,7

Beredskap 0,3

SUM 102,9

Revidert modell benytter seg av driftskostnadene, samt kostnader for Azure (Tjenester 3.0) på lik linje 
som eksisterende modell hvor det er eksterne kostnader fakturert Digdir som viderefaktureres til 
tjenesteeiere

Kostnadsbasen som faktureres tjenesteeiere er lavere ved revidert modell enn ny modell ettersom 
interne kostnader som ikke dekkes av sentralfinansiering vil måtte dekkes av andre finansieringsmetoder

Driftskostnader – 2022 (MNOK eks MVA)Totale kostnader
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• Digital post skilles ut som eget produkt – Digital post skilles ut som selvstendig produkt med egne 
bruksvilkår. Ikke tilgang til resten av plattformen eller funksjonaliteten. 

• Driftskostnadene for meldingstjenesten og Digital Post danner grunnlag for kostnadsbase som skal benyttes i 
prissetting

• Transaksjonene for begge meldingstjenesten og Digital Post legges sammen for å beregne en felles pris

Det utarbeides forslag til endringer i produktoppsett i justert modell

• Prisen for fastpris kategorier kostnadsreguleres, samt ny kategori innføres
• Prisen for kategori Medium, Liten og Andre økes med ca. 23 % for året 2022 i henhold til 

økningen i driftskostnader fra 2015 til 2022
• En ny kategori innføres for transaksjoner over 10 millioner for å sikre en mer rettferdig 

fordeling mellom de største tjenesteeierne

• Tjenestetype for vekting oppdateres
• Innsyn erstattes med Autorisasjon som vektes inn i modellen på 0,2
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Digital post skilles ut og selges som en separat tjeneste med bruksvilkår 

X =
Antall sendte 

meldinger Digital 
post

(Totalkostnad DPV + 
Melding)

(Totalvolum DPV + 
Melding)

Pris Digital post
=

Inntekter Digital post 
benyttes som 

fradrag for 
tjenesteeier 
finansiering

Volumer Pris Inntekter 
Digital post

METODE

SIMULERINGBAKGRUNN

Simulering 

Transaksjoner DPV 
(Millioner)

Pris
Reduksjon 
Finansiering 
Stor

Reduksjon 
Finansiering 
Svært Stor

Reduksjon 
Finansiering 
Størst

Simulering 1 6 TBA 0,1-                0,3-                0,4-                
Simulering 2 10 TBA 0,1-                0,6-                0,7-                
Simulering 3 15 TBA 0,2-                0,8-                1,1-                
Simulering 4 20 TBA 0,3-                1,1-                1,4-                
Simulering 5 25 TBA 0,4-                1,4-                1,8-                
Simulering 6 30 TBA 0,4-                1,7-                2,1-                
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Endret vekting tjenestetype for innplassering

Vekting

Volum Innsending X 2 +
Volum Formidling X 1 + 

Volum Melding X 1 +
Volum Autorisasjon X 0,2 =

Vektet Volum

Siden samarbeidsavtalen ble opprettet har autorisasjon vokst
til å bli en av de viktigste tjenestetypene og innsyn har 
redusert/lite bruk

For å tilfredsstille samarbeidsavtalens prinsipp om tjenesteeiers 
bruk og rettferdig fordeling tas Innsyn ut av vektingen og 
Autorisasjon legges til

Autorisasjon får samme vekting som innsyn (0,2)
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Ny størrelseskategori tillegges og prisene for kategoriene Medium, 
Liten og Andre oppdateres 

Siden opprettelsen av samarbeidsavtalen har 
utbredelsen og bruken av Altinn sine løsninger økt 
eksponentielt. Flere tjenesteeiere har voks ut over 
parameterne for størrelseskategoriene

Som resultat av dette foreslår vi å legge til ny 
størrelseskategori for å tilfredsstille 
samarbeidsavtalens prinsipp om tjenesteeiers bruk og 
rettferdig fordeling

Kategori «Størst» foreslås lagt til med nedre grense 
på 10 000 001 transaksjoner og får en fordelingsandel 
på 5 X Stor kategori beløp

Kategori «Medium», «Liten» og «Andre» vil få en 
økning i fastpris tilsvarende halvparten av økningen 
i driftskostnader siden forrige justering i 2014. 
Økningen i fastpris ligger på ca. 23 % for 2022.

Størrelses-
kategori

Nedre 
grense

Øvre grense
Fordelingsandel 

(resterende 
kostnader)

Ny Kategorisering
Eksisterende 

kategorisering

Størst  10 000 001 5                             Rest til fordeling N/A
Svært Stor    4 000 001 10 000 000 4                             Rest til fordeling Rest til fordeling
Stor    1 000 001 4 000 000   1                             Rest til fordeling Rest til fordeling
Medium        300 001 1 000 000   1 200 000             840 000                 
Liten          10 001 300 000       326 000                 224 000                 
Andre                    1 10 000         82 000                   56 000                   
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Simulert forslag til justert modell 
OPPSUMMERING

• Innsyn erstattes med Autorisasjon som vektes inn 
i modellen på 0,2

• Prisen for kategori Medium, Liten og Andre økes 
med ca. 23 % i henhold til økningen i driftskostnader

• En ny kategori innføres for transaksjoner over 10 
millioner transaksjoner for å sikre de største 
tjenesteeierne betaler mest

• Digital Post er skilt ut som eget produkt (KS 
benytter produkt tilsvarende DPV)

KONSEKVENS

• En mer rettferdig fordeling av kostnader, samt 
forbedret belastning ved overgang til ny kategori

• Dette gir oss mulighet til å øke utbredelse på Digital 
post og på sikt redusere finansieringsbyrden på 
tjenesteeierne i Altinn samarbeidet.

 2022 MNOK (Eks MVA

Tjenesteeiere som får 
kategoriinnplassering

Eksisterende 
kategori 2022

Ny kategori 
2022

Beregning 
eksisterende 
modell 2021

Beregning revidert modell 
2022

Sum 98,0                 103,0                                   
Skatteetaten Svært stor Størst 15,8                 16,4                                      
NAV Svært stor Størst 15,8                 16,4                                      
A-ordningen Svært stor Størst 15,8                 16,4                                      
Brønnøysundregistrene Svært stor Svært Stor 15,8                 13,1                                      
Direktoratet for byggkvalitet Svært stor Svært Stor 4,0                   13,1                                      
Kartverket Stor Stor 4,0                   3,3                                        
Statistisk sentralbyrå Stor Stor 4,0                   3,3                                        
Politidirektoratet og Økokrim Stor Stor 4,0                   3,3                                        
Statens vegvesen Stor Stor 4,0                   3,3                                        
Helsedirektoratet Medium Medium 4,0                   1,0                                        
DPV (ink. KS) 1,5                   1,9                                        
Medium, Liten og Andre 9,5                   11,8                                      

Størrelseskat
egori

Nedre 
grense

Øvre grense
Fordelingsandel 

(resterende 
kostnader)

Ny Kostnad 
eks mva

Eksisterende 
kostnad eks 

mva
Størst  10 000 001 5                            16 357 006 
Svært Stor    4 000 001 10 000 000 4                            13 085 605 15 301 982   
Stor    1 000 001 4 000 000   1                            3 271 401   3 825 495     
Medium        300 001 1 000 000   1 030 000   840 000         
Liten          10 001 300 000       275 000       224 000         
Andre                    1 10 000         70 000         56 000           
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Beslutning i Altinn styringsråd 20. mai 2021
• Justert finansieringsmodell for Altinn vedtas med følgende 

endringer:

• Det innføres en ny kategori «Størst», i tillegg til øvrige 
kategorier

• Autorisasjon erstatter Innsyn med en vekting på 0,2
• Digital post skilles ut med gjeldende betingelser
• Kostnader for tjenesteeiere i størrelseskategoriene «Andre», 

«Liten» og «Medium» økes med 23 %
• Alle endringene innføres fra og med budsjettåret 2022
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