D Digdir

Program

Del 1 — 15 minutter

Produktsjef Stein Magne Os
forteller om verdien av en
felles innsynsl@gsning og
hvordan vi jobber for at
elnnsyn sammen med dere
kan bidra til en apen og
tilgjengelig offentlig sektor.

Del 2 (parallelle spor) - 45
minutter

Sak-arkivleverandgrene Sikri,
Acos og TietoEvry vil
sammen med Arendal
kommune, Viken
fylkeskommune og Nordland
fylkeskommune snakke om
hvordan de legger til rette
for bruk av elnnsyn i sine
kommuner.



digdir.no

Hvordan ta | bruk elnnsyn og legge
til rette for mer apenhet og innsyn?

Stein Magne Os, produktsjef
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Offentleglova § 1

Formalet med lova er a leggje til rette
for at offentleg verksemd er open og
gjennomsiktig, for slik a styrkje
informasjons- og ytrings- fridommen,
den demokratiske deltakinga, retts-
tryggleiken for den enkelte, tilliten til det
offentlege og kontrollen fra almenta.
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Utfordringsbildet

Krevende for ulike brukergrupper a finne fram i offentlig

informasjon

* hvor skal man lete etter hva? Ulike lasninger med ulike
brukergrensesnitt

* kun sgk i egen kommune og store variasjoner i serviceniva

« vanskelig a fglge saker som gar pa tvers av forvaltningen

Ressurskrevende for offentlige virksomheter

« ressurskrevende a behandle innsynskrav — lang ventetid utfordrer
tilliten

Okte forventninger og krav fra innbygger og myndigheter

* Innbygger forventer effektive og lett tilgjengelige tjenester

« Kan ikke forvente at den enkelte kommune skal Igse dette pa
egenhand

"Tillit — kommer til fots og forsvinner til hest"

» Vi ma aktivt verne om tilliten. Apenhet er et viktig verktay.
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Brukeren | sentrum

* Enkelt: et sted, en portal

» Raskt: far det jeg trenger, nar
jeg trenger det

* Trygt: personopplysninger
handteres likt og pa en god
mate.

 Tilgjengelig: fra der jeg er, i
flere brukerflater

Enkelt spk Avansert sok Motekalender

digdir.no

Omelnnsyn  Brukerveiledning  Bokmal  Logginn

Filter

Velkommen til elnnsyn

Leter du etter et offentlig dokument eller en postjournal? Da har du kommet til
riktig sted. elnnsyn er en soketjeneste som gjor offentlig sektor mer 4pen og
lettere tilgjengelig. Var oppgave er 4 gjore det enklere for deg & finne frem. Du har
rett til innsyn, gratis og anonymt

Pa elnnsyn kan du soke i

- offentlige dokumenter

- postjournaler eller postlister (korrespondanse til og fra etater)
- politiske moter

- saker fra kommunale og fylkeskommunale utvalg

Motekalender

Folg saksbehandlingen i politiske utvalg

Soketips Q

Finn frem raskt og enkelt

P3 elnnsyn kan du soke i informasjon of
kalles metadata. Dette betyr at du ikkej
ord, uttrykk eller formuleringer

Dette kan du soke pa:

- Titler

- Virksomhet

- Avsender/mottaker
- Saksnummer

- Hjemmel

Velg riktig ord




elﬂﬂsyﬂ Enkelt s@k Avansert sgk Matekalender Omelnnsyn  Brukerveiledning  Bokmal  Logginn

Filter

Velkommen til elnnsyn Soketips

Leter du etter et offentlig dokument eller en postjournal? Da har du kommet ti Finn frem raskt og enkelt
riktig sted. elnnsyn er en saketjeneste som gjer offentlig sektor mer apen og
ettere tilgjengelig. Var oppgave er a gjere det enklere for deg a finne frem. Du har
rett til innsyn, gratis og anonymt.

Pa elnnsyn kan du sgke i informasjon om selve dokumentet du leter etter. Dette
kalles metadata. Dette betyr at du ikke kan soke direkte i dokumentieksten etter
ord, uttrykk eller formuleringer.

Pa elnnsyn kan du sgke i:

Dette kan du soke pa:
- offentlige dokumenter

- postjournaler eller postlister (korrespondanse til og fra etater) - T!ttf )

- politiske mgter - Vir SDS‘I et )

- saker fra kommunale og fylkeskommunale utvalg - Avsender/mottaker
Saksnummer

Digitaliseringsrundskrivet 2021
Bruk av elnnsyn er anbefalt for kommunalsektor og de statlige
virksomhetene som ikke er omfattet av forskrift til offentleglova §6.

Store og sma bokstaver




Filter

Resultat: 10 846 treff

Enkel visning ™

Tittel %

Styringsrad elnnsyn

elnnsyn

elnnsyn - bruksvilkar

elnnsyn - produktstrategi

Styringsrad - elnnsyn

Innf@ring av elnnsyn

Styringsrad elnnsyn

Enkelt sgk

Flere felter

Avansert spk

Matekalender

Virksomhet/utvalg &

Digitaliseringsdirektoratet

Oslo kommune - Utviklings- og
kompetanseetaten

Oslo kammune - Radhusets
forvaliningstjeneste

Digitaliseringsdirektoratet

Digitaliseringsdirektoratet

Digitaliseringsdirektoratet

Arkivverket

Fra/til =

Fra Mattilsynet

Fra Medialt

Til HR og
kommunikasjonsavdeling Fra
Liv...

Til Kommunal- og
moderniseringsdeparteme. ..

Til Mattilsynet, Mattilsynet

Fra Agder IKT driftssenter
IKS

Til Arkivverket Fra Digdir

Om elnnsyn

Dok type =

Inngaende

Inngaende

Inngaende

Utgaende

Utgaende

Inngaende

Inngaende

Saksnr. &

2020/28

2020/53

2020/1074

2016/246

2020/28

2020/565

2020/21773

Brukerveiledning

Publisert =

09.04.2021

16.12.2020

13.11.2020

22.09.2020

09.04.2021

20.05.2020

23.12.2020

Bokmal Logginn

Lagre sgk

Vis dokument [%

Bestill

Vis dokument [%

Vis dokument [%

Vis dokument [%

Vis dokument [%

Bestill



Filter:
Visning Velg dag Velg maned Velg ar
O pag (®) Uke (O Méned O Ar 15 % | mars v | 2021w

< Uke 11 (15 - 21. Mars) 2021 )

Mandag 15

9 moter denne dagen

Tirsdag 16

9 meter denne dagen

Torsdag 18

5 meter denne dagen

Fredag 19

0 meter denne dagen

Onsdag @

10:00
Mordstrand eldrerad
Oslo kammune

15:00

St. Hanshaugen Rad for mennesker med
funksjonsnedsetielse

Oslo kommune

15:00
St. Hanshaugen Eldrerad
Oslo kommune

16:00
St. Hanshaugen Ungdomsrad
Oslo kommune

15:30
Samevalgstyret
Oslo kommune

15:30
Walgstyreti Oslo
Oslo kemmune

17:00
Nordstrand rad for funksjonshemmede
Oslo kommune

A

17:00

St. Hanshaugen Milje- og
byutviklingskomite

Oslo kemmune

18:00
Stovner milj@- og byutviklingskomite
Oslo kommune

18:00

Stovner mangfold-, oppvekst- og
kulturkomite

Oslo kommune

18:00
Stowvner helse- og sosialkomite
Oslo kommune

18:00
Nordre Aker Kultur- og oppvekstkomite
Oslo kammune

18:00
St. Hanshaugen Helse- og sosialkomite
Oslo kammune

19:00
Nordstrand byutvikling, milje og
samferdsel

4 meter denne dagen

13:00
Kultur- og utdanningsutvalget
Oslo kommune

14:30
Forretningsutvalget
Oslo kommune

16:30
Byutviklingsutvalget
Oslo kommune

18:00

5t. Hanshaugen Oppvekst- kultur- og
lokalsamfunnskomite

Oslo kommune

10:00
Byradet - saker avgjort av byradet
Oslo kemmune

1000

Byradet - saker med innstilling til bystyrets
arganer

Oslo kommune

12:00
Kultur- og utdanningsutvalget
Oslo kommune

15:00
Bjerke bydelsutvalg
Oslo kommune

18:00
Stovner groruddalssatsingskomite
Oslo kommune




e Innsyn

Enkelt sok

Avansert sok

Matekalender

Om elnnsyn

Brukerveiledning

Bokmal  Logginn

Filter

Enkel visning (v

Tittel &

Styringsrad elnnsyn

elnnsyn

elnnsyn - bruksvilkér

elnnsyn - produktstrategi

Styringsrad - elnnsyn

Innfering av elnnsyn

Resultat: 10 846 treff

Flere felter

Virksomhet/utvalg =

Digitaliseringsdirektoratet

0Oslo kommune - Utviklings- og
kompetansestaten

0slo kommune - Radhusets
forvaltningstjeneste

Digitaliseringsdirektoratet

Digitaliseringsdirektoratet

Digitaliseringsdirektoratet

Frartil +

Fra Mattilsynst

Fra Medialt

Til HR og
kommunikasjonsavdeling Fra
Utv.

Til Kommunal- og
moderniseringsdeparteme...

Til Mattilsynet, Mattilsynet

Fra Agder IKT driftssenter
IKS

Doktype %

Inng&ende

Inng&ende

Inng&ende

Utgaende

Utgdende

Inng&ende

Saksnr.

2020/28

2020/53

2020/1074

2016/246

2020/28

2020/585

Publisert

09.04.2021

16.12.2020

13.11.2020

22.09.2020

09.04.2021

20.05.2020

Vis dokument [%

Bestill

Vis dokument [%

Vis dokument [%

Vis dokument [%

Vis dokument [%

Offentlig virksomhet

[
-

2

Innbygger
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elnnsyn for kommunalsektor

Deling av data og kunnskap, ogsa mellom kommunene

elnnsyn - kunnskapsmiljg for offentlighet og innsyn

* Veiledning, kunnskapsdeling m.m.

* Teknologisk utvikling og regelverksendringer

« Samarbeid Arkivverket — regulatorisk sandkasse for arkiv og offentlighet

Medvirkning

»  Arlig brukerrad

e elnnsyn styringsrad

- Apen prosess med produktstrategi og utviklingsplaner

Dialog med KS

Samarbeid med leverandgrmarkedet



Samhandling skaper smart forvaltning

Maskinporten «Oppgaven med a skape effektive
byggeklosser, som bade det offentlige og
det private kan plugge segq inn pa, tror jeg
blir avgjarende for om Norge kan beholde
sin velferd fremover. »

ID-porten

Kontakt- og
reservasjons-
registeret

eFormidling

Teknologi ekspert
Silvija Seres

J

Digital eSignering elnnsyn ELMA
postkasse
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Nagkkeltal

+ 118 + 28 statlige virksomheter

« 2 Fylkeskommuner
e 44 kommunale virksomheter | Oslo kommune

Daglig trafikk:

« 2400 sak

* 1200 innsynskrav

» Ca 50 mill. sgkbare dokumenter

Flere kommuner og fylkeskommuner pa vei inn



samarbeid.digdir.no

servicedesk@digdir.no

digdir.no Digitaliseringsdirektoratet Besoksadresser:
postmottak@digdir.no Industriveien 1, 8900 Broenngysund
22451000 Skrivarevegen 2, 6863 Leikanger

Postboks 1382 Vika, 0114 Oslo Grev Wedels Plass 9, 0151 Oslo
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