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Kort om utkastet til veileder

• Digitaliseringsstrategien

• Kort, enkel og brukervennlig

• Nettbasert

• Hovedprinsipper

• Sjekkliste

• Prosess
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Skisse for oppsett

Hva er 
digitaliseringsvennlig 

regelverk?

10 prinsipper for 
digitaliseringsvennlig 

regelverk
Sjekkliste

Hvorfor må 
regelverket legge til 

rette for 
digitalisering?

Hvordan bruke 
denne veilederen? 

Vedlegg: 
sammenhengende 

tjenester
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Hva er digitaliseringsvennlig regelverk?
• Er det mulig og hensiktsmessig å lage en kort, presis definisjon?

• Noen elementer:
• elektronisk kommunikasjon, digitale møter og elektronisk signatur 

• automatiserte prosesser og saksbehandling 

• teknologinøytralt 

• deling av data og sammenhengende tjenester

• proaktive tjenester?

• bruk av KI og nye analysemetoder?

• fleksibel organisering og prosess?

• regulerer tjenestekjeder, ikke sektorer?
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Prinsipper

• Tverrfaglighet

• Sammenheng på tvers

• Brukerorientert og implementeringsvennlig

• Enkle og klare regler

• Data bør deles når de kan, skjermes når de må
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Prinsipper

• Like hensyn reguleres likt

• Unngå detaljregulering

• Unngå skjønnsmessige vurderinger

• Tjenester skal tilbys proaktivt

• Rettssikkerhet og tillit
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Men…

• Forventningsstyring

• Målgruppen(e) 

• Dilemmaer
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postmottak@digdir.no

22 45 10 00

Postboks 1382 Vika, 0114 Oslo

Besøksadresser:

Industriveien 1, 8900 Brønnøysund

Skrivarevegen 2, 6863 Leikanger

Grev Wedels Plass 9, 0151 Oslo
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Ta kontakt!


